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6.10.	 SUBTÍTULOS DE TELETEXTO
Muestra subtítulos de teletexto. El estilo de los subtítulos de teletexto puede ser diferente depen-
diendo del proveedor de contenidos. Ver Figura 33, Figura 34.

≥≥ Pulsa <Text/Subtitle> para mostrar la pantalla de opciones de teletexto o subtítulos.
≥≥ Pulsa <Izquierda/Derecha> para seleccionar “TTX Subtítulos”.
≥≥ Pulsa <Arriba/Abajo> para seleccionar el idioma de subtítulos de teletexto.
≥≥ Pulsa <OK/Exit> para salir de la pantalla de configuración.

Figura 33. Idioma Teletexto Figura 34. Subtítulos TTX

6.11.	 GUÍA

Pulsa <EPG> en el modo de reproducción normal. Ver “Guía” on page 14.

6.12.	 MENSAJES
Para informar del estado el EnergyTV pueden utilizar los mensajes explicados a continuación:

≥≥ No hay señal 
El EnergyTV no recibe correctamente la señal. Por ejemplo, el cable de antena está desconectado.

≥≥ Sin servicio 
El canal sintonizado no está emitiendo ningún programa.

≥≥ Servicio codificado 
El canal está codificado. Contactar con el proveedor de contenidos para saber cómo descodificar-
lo (normalmente son canales de pago).

≥≥ Sobrecarga de antena 
La alimentación de la antena está sobrecargada.

≥≥ HDTV No compatible 
El EnergyTV soporta SDTV pero no HDTV.

≥≥ Canal bloqueado 
El canal (o el programa) está bloqueado (ver “Bloqueo” on page 13) y está activada la opción de 
pedir contraseña si el canal está bloqueado (ver “Bloqueo de canales” on page 11). Debes introducir 
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la contraseña correcta para ver el canal. Ver Figura 35.

Figura 35. Canal protegido por contraseña

6.13.	 AJUSTES DE PANTALLA
Pulsa el botón SETUP para cambiar los parámetros de pantalla.

Figura 36. Ajustes de pantalla
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7.	 SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

Si tienes problemas con el uso del EnergyTV o su instalación lee detenidamente los capítulos del 
manual que hagan referencia a esos términos y esta tabla.

Problema Posible causa Solución

Sin señal Antena desconectada Comprobar conexión antena

Antena dañada/desalineada Comprobar antena

Fuera de cobertura Consultar con proveedor

Sin imagen ni 
sonido

Salida seleccionada 
incorrecta

Pulsa el botón DTV/AV 
Pulsa el botón SCREEN 
Pulsa el botón SPEAKER

Mensaje de canal 
encriptado

El canal es de pago Seleccionar otro canal

El mando a distan-
cia no responde

El dispositivo está desco-
nectado

Enciende el dispositivo

El mando a distancia no está 
orientado correctamente

Apunta directamente hacia el sensor en el frontal 
del dispositivo

El panal frontal está 
obstruido

Apartar los obstáculos entre el mando a distancia y 
el dispositivo

La pila del mando a distancia 
está insertada al revés

Comprobar la polaridad de las pilas

La pila del mando a distancia 
está agotada

Reemplazar la pila en caso necesario

Pixelación de la 
imagen o imagen 
congelada

La antena puede no ser 
compatible

Comprobar con el proveedor

Antena dañada/desorientada Comprobar antena
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8.	 ESPECIFICACIONES

Item Especificaciones

Conectores Entrada RF IEC 169-2

Audio estéreo 3.5 mm jack

Salida A/V 3.5 mm video compuesto (CVBS) + audio L/R 

Entrada A/V 3.5 mm video compuesto (CVBS) + audio L/R

USB Reproducción multimedia 
FAT32 
Algunos dispositivos USB pueden no ser 
compatibles

Lector de tarjetas Secure Digital / MMC / Memory Stick

Señal RF VHF: 174 - 230 MHz 
UHF: 470 - 862 MHz

Alimentación Entrada AC 100—240 V  50/60 Hz

DC 12 V

Consumo 12 W máx.

Pantalla Tipo Color TFT-LCD

Tamaño 7” (modelos 1070/2070) o 9” (modelo 2090)

Resolución 480 x 234 pixels

Dimensiones 220 x 125 x 31.5 mm (modelos 1070/2070)
265 x 155 x 32 mm (modelo 2090)

Especificaciones sujetas a cambios sin previo aviso
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GARANTÍA

Durante un periodo de 36 meses a partir de la fecha de la primera compra del producto por el con-
sumidor, de conformidad con el RDL 1/2007, Energy Sistem Soyntec S.A. responderá ante cualquier 
falta de conformidad que exista en el momento de la entrega del Bien, en los términos y bajo las 
condiciones establecidas en la citada norma.
En el caso de que el Bien no fuera conforme al contrato, y previa entrega del ticket de compra o 
factura, se reconoce al comprador el derecho a la reparación del bien, a su sustitución o, subsidiaria-
mente, a la rebaja del precio o a la resolución del contrato, de conformidad con la citada Norma.
Esta garantía no será aplicable si el defecto ha sido causado por el comprador y/o por cualquier 
tercero debido a uso indebido, negligencia, uso o empleo del Bien distinto a aquel para el que fue con-
cebido, uso o instalación del producto no conforme con las instrucciones del manual, o por cualquier 
otra causa no relacionada con defectos de material o fabricación.
Esta garantía es independiente y compatible con la Garantía Legal establecida por el RD 1/2007.

FUNCIONAMIENTO DE LA GARANTÍA

1.	 Entrando en http://support.energysistem.com y tras seleccionar su producto podrá encontrar 
FAQ’s (respuestas a preguntas más frecuentes), manuales, guías de usuario, drivers y actuali-
zaciones.

2.	 Si no obtiene en la sección de soporte la solución, puede hacernos llegar su consulta o solicitud 
de gestión de garantías a través del email: soporte@energysistem.com 

3.	 También ponemos a su disposición el teléfono para la gestión de garantía 902 294 294 (teléfono 
de soporte técnico válido solo para España). Antes de efectuar la llamada telefónica tenga a 
mano el Ticket o Factura de compra y el número de serie del producto.

4.	 Opcionalmente se puede dirigir al lugar donde compró el producto, presentando su Factura o 
Ticket de compra.

Teléfono de Atención al Cliente (en España): 902 294 294
Las especificaciones están sujetas a cambios sin previo aviso. 
© 2010 por Energy Sistem®. Todos los derechos reservados.

MARCAS COMERCIALES

Toda compañía, marca y nombres de producto son marcas comerciales o marcas comerciales 
registradas de sus respectivas compañías.
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DECLARACIÓN DE CONFORMIDAD

Nombre del suministrador: Energy Sistem Soyntec S. A.
NIF: A53107488
Dirección: Pol. Ind. Finestrat – C/ Calpe, 1 – 03509 Finestrat Alicante
Tel: 902 388 388
Fax: 902 119 034

Declaramos bajo nuestra exclusiva responsabilidad la conformidad de los productos:

Energy Sistem® TV Multimedia Portátil Energy™ TV1070 Black
Energy Sistem® TV Multimedia Portátil Energy™ TV2070 Black/White/Pink
Energy Sistem® TV Multimedia Portátil Energy™ TV2090 Black

País de fabricación: China 

A los que se refiere esta declaración, con la(s) norma(s) u otros documento(s) normativo(s) de 
acuerdo con las disposiciones de la Directiva 93/68/CEE, del Parlamento Europeo y del Consejo de 
22 julio de 1993, transpuesta a la legislación española mediante el Real Decreto 1950/1995, de 1 de 
Diciembre de 1995.






