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Manual de Usuario





PRECAUCIONES

Recomendamos encarecidamente la lectura de los siguientes puntos.
≥≥ Haz copias de seguridad periódicamente en otro dispositivo de almacenamiento. Nos hacemos 

responsables del hardware del P2350 pero no de pérdidas de datos contenidos en el disco duro.
≥≥ No sitúes el P2350 cerca de dispositivos que emitan campos electromagnéticos intensos. Pueden 

provocar daños o pérdidas de los datos contenidos en el disco duro.
≥≥ No desarmes o remodeles el dispositivo excepto para instalar o cambiar el disco duro.
≥≥ No desconectes la alimentación del P2350 mientras hay una reproducción en curso.
≥≥ No dejes que el P2350 caiga al suelo o reciba golpes: el disco duro podría sufrir una pérdida de 

datos irrecuperable o incluso que dejara de funcionar definitivamente.
≥≥ No uses el reproductor en condiciones de gran humedad o estando mojado. Si algún líquido entra 

en contacto con el P2350 desconectalo inmediatamente de la corriente.
≥≥ No toques el P2350 con las manos mojadas, podrías sufrir una descarga eléctrica.
≥≥ La toma de corriente debe estar situada cerca del P2350 y en un lugar accesible.
≥≥ En condiciones especialmente calurosas vigila la temperatura alcanzada por el P2350 porque si 

se usa durante mucho tiempo puede sobrecalentarse. Si se dan esas condiciones el dispositivo 
puede parar para evitar daños pero si lo fuerzas a seguir funcionando se podría producir una 
avería y/o pérdida de datos.
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1.	 MEDIOS DE ALMACENAMIENTO

1.1.	 DISCO DURO INTERNO
Sigue paso a paso las instrucciones que se detallan a continuación.

1.1.1.	 Instalación
Desconecta el P2350 de la corriente antes de iniciar la instalación del disco duro en la unidad.

1.	 Presiona los botones laterales al mismo 
tiempo y desliza la bandeja del disco duro 
hacia fuera.

2.	 Encaja el disco duro dentro del soporte en 
la posición correcta.

3.	 Gira las dos pestañas para asegurar el 
disco duro en su compartimento.

4.	 Cierra con cuidado la bandeja del disco 
duro hasta su posición original. Comprue-
ba que los botones laterales están bien 
encajados.
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1.1.2.	 Conexión con el ordenador
El P2350 puede comunicarse con el ordenador a velocidad USB1.1 (12Mbps) o USB2.0 (480Mbps). Se 
recomienda usar USB2.0 porque permite transferencias más rápidas. Si tu ordenador dispone de los 
dos tipos de puertos lee el manual correspondiente para saber qué puerto utilizar.

1.1.3.	 Detección del dispositivo

Windows 98SE

En Windows 98SE, instala el controlador de dispositivo incluido en el CD-ROM.
También puedes descargar el controlador en www.energysistem.com.
1.	 Ejecuta setup.exe antes de conectar el P2350.
2.	 Una vez acabada la instalación reinicia el ordenador.
3.	 Conecta el P2350 al ordenador. Aparecerá el asistente para añadir nuevo hardware; sigue los 

pasos que te indica.
4.	 Para comprobar que la instalación ha tenido éxito mira si el disco duro interno del P2350 

aparece en el Administrador de dispositivos.

Windows Me/2000/XP/Vista, Mac OS X, Linux

Estos sistemas operativos soportan directamente discos duros externos USB así que no necesitas 
instalar ningún controlador.
Para prevenir errores en el sistema de ficheros acuérdate de seguir los pasos adecuados cuando 
desconectes el P2350 del ordenador:

≥≥ Windows: Utiliza el prodecimiento ‘Desconectar o expulsar hardware’.
≥≥ Mac OS: Arrastra el icono del disco duro que aparece en el Escritorio a la Papelera antes de 

desconectar el P2350 del puerto USB.
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5.4.	 EXPLORADOR DE ARCHIVOS

‘Browser’ te permite encontrar dentro del 
disco duro interno/dispositivo USB/red el 
fichero multimedia que quieres reproducir..

Usa ‘izq’/’dcha’ para mostrar todas la músi-
ca/fotos/películas o sólo uno de esos tipos.
Con ‘arriba’/’abajo’ seleccionas el fichero y, 
si es posible, se mostrará una previsualiza-
ción en el marco derecho.

Pulsando ‘Delete’ puedes borrar o cambiar el 
nombre del fichero seleccionado.
Para renombrar archivos el teclado en 
pantalla te permitirá introducir el nuevo 
nombre.
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5.4.1.	Lista de reproducción
Añade tus ficheros favoritos a la lista de reproducción para que estén disponibles en cualquier 
momento.

5.5.	 TIMER
El menú Timer te permite crear editar y borrar grabaciones programadas también ver su estado y el 
historial.

5.5.1.	Agregar nueva programación
Selecciona la pestaña ‘Editar’ y ‘Agregar nueva programación’. Pulsa ‘Ok’.
En la ventana de configuración introduce los valores de los siguientes parámetros:

≥≥ Tiempo de inicio: Fecha y hora de inicio de grabación.
≥≥ Duración: Tiempo de grabación.
≥≥ Repetición: Selecciona entre Una vez/Diario/Lunes-Viernes/Lunes-Sábado o un día de la semana.
≥≥ Calidad: Elige la calidad de la grabación. Cuanta más calidad tenga más espacio ocupará.

5.5.2.	Editar programación existente
Sigue los mismos pasos que en “Agregar nueva programación” pero seleccionando primero la 
programación que quieres editar en vez de ‘Agregar nueva programación’.

5.5.3.	Borrando programación
Selecciona la pestaña ‘Eliminar’ y la programación que quieres borrar. Pulsa ‘Ok’.

5.5.4.	Cambiando el estado de una programación
Selecciona la pestaña ‘Estado’ y la programación que quieres habilitar/deshabilitar. Pulsa ‘Ok’.

5.5.5.	Consultando el historial de grabaciones
Muestra datos sobre las grabaciones completadas.
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6.	 SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

Problema Qué hacer

Al encender el P2350 la imagen se mueve 
horizontal/verticalmente o incluso no hay señal 
de video.

El modo de salida de vídeo no está bien confi-
gurado, pulsa TV Out en el mando a distancia 
hasta que encuentres un modo de salida de 
video con tu TV.

Al reproducir películas no se ven los subtítulos. Asegúrate de que coincide el nombre del 
archivo de vídeo con el nombre del archivo de 
subtítulos.

Sin sonido. En el menú de configuración comprueba que 
está seleccionado el modo de salida de audio 
adecuado.

Comprobar el nivel de volumen del P2350 y 
del TV. Asegurarse que Mute (silencio) está 
desactivado.

No funciona la reproducción de archivos 
compartidos en red.

Comprobar que el firewall está desactivado o 
configurado para funcionar con el reproductor.

Comprobar que el cable de red está conectado 
correctamente.

Asegurarse que las carpetas que contienen los 
archivos multimedia están compartidas en red 
de forma correcta.
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7.	 ESPECIFICACIONES

Formatos 
soportados

Vídeo IFO, VOB, ISO, DAT, MPG, TS (MPEG1/2/4)
AVI (DivX, Xvid)
MKV, H.264, WMV9 (a través de LAN streaming con software 
transcoding en el PC)

Audio AAC, AC3, MP3, OGG, WAV, WMA

Fotos JPEG, BMP

Subtítulos SMI, SSA, SRT

Salidas de audio HDMI, analógica estéreo (RCA) y digital S/PDIF

Salidas de vídeo HDMI (hasta 1080i), Componentes YPbPr (hasta 1080i), 
Compuesto (RCA)

Entradas AV Compuesto (RCA) y analógica estéreo (RCA)

Conexiones puertos host USB2.0 
puerto USB2.0 (device) 
Ethernet LAN (10/100 Mbps) conector RJ-45

Disco duro SATAII. FAT32 / NTFS. Hasta 1 TB de capacidad.

Alimentación 12V 1.8A

Sistemas operativos Windows98SE/ME/2000/XP/Vista, 
MacOS 9.x/X, Linux 2.4 o posterior

Importante: debido a la multitud de posibles combinaciones de formatos contenedores y codificacio-
nes de audio y video no garantizamos el soporte a todas ellas. En caso de que un archivo no se pueda 
reproducir puedes transcodificarlo a un formato compatible.
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GARANTÍA

Durante un periodo de 36 meses a partir de la fecha de la primera compra del producto por el con-
sumidor, de conformidad con el RDL 1/2007, Energy Sistem Soyntec S.A. responderá ante cualquier 
falta de conformidad que exista en el momento de la entrega del Bien, en los términos y bajo las 
condiciones establecidas en la citada norma.
En el caso de que el Bien no fuera conforme al contrato, y previa entrega del ticket de compra o 
factura, se reconoce al comprador el derecho a la reparación del bien, a su sustitución o, subsidiaria-
mente, a la rebaja del precio o a la resolución del contrato, de conformidad con la citada Norma.
Esta garantía no será aplicable si el defecto ha sido causado por el comprador y/o por cualquier 
tercero debido a uso indebido, negligencia, uso o empleo del Bien distinto a aquel para el que fue con-
cebido, uso o instalación del producto no conforme con las instrucciones del manual, o por cualquier 
otra causa no relacionada con defectos de material o fabricación.
Esta garantía es independiente y compatible con la Garantía Legal establecida por el RD 1/2007.

FUNCIONAMIENTO DE LA GARANTÍA

1.	 Entrando en http://support.energysistem.com y tras seleccionar su producto podrá encontrar 
FAQ’s (respuestas a preguntas más frecuentes), manuales, guías de usuario, drivers y actuali-
zaciones.

2.	 Si no obtiene en la sección de soporte la solución, puede hacernos llegar su consulta o solicitud 
de gestión de garantías a través del email: soporte@energysistem.com 

3.	 También ponemos a su disposición el teléfono para la gestión de garantía 902 294 294 (teléfono 
de soporte técnico válido solo para España). Antes de efectuar la llamada telefónica tenga a 
mano el Ticket o Factura de compra y el número de serie del producto.

4.	 Opcionalmente se puede dirigir al lugar donde compró el producto, presentando su Factura o 
Ticket de compra.

Teléfono de Atención al Cliente (en España): 902 294 294
Las especificaciones están sujetas a cambios sin previo aviso. 
© 2009 por Energy Sistem®. Todos los derechos reservados.
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MARCAS COMERCIALES

Toda compañía, marca y nombres de producto son marcas comerciales o marcas comerciales 
registradas de sus respectivas compañías.

DECLARACIÓN DE CONFORMIDAD

Nombre del suministrador: Energy Sistem Soyntec S. A.
NIF: A53107488
Dirección: Pol. Ind. Finestrat C/ Calpe, 1   03509 Finestrat Alicante 
Tel: 902 388 388
Fax: 902 119 034

Declaramos bajo nuestra exclusiva responsabilidad la conformidad del producto:

Energy Sistem® Reproductor Multimedia Energy™ P2350
País de fabricación: China 

Al que se refiere esta declaración, con la(s) norma(s) u otros documento(s) normativo(s) de acuerdo 
con las disposiciones de la Directiva 93/68/CEE, del Parlamento Europeo y del Consejo de 22 julio de 
1993, transpuesta a la legislación española mediante el Real Decreto 1950/1995, de 1 de Diciembre 
de 1995.




